
 

O8 Q&A  

 การเขาถึ งขอมูลบนเว็บไซต  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มีการจัดชองทางให

บุคคลภายนอกสามารถถามขอมูลตาง ๆ ได และหนวยงานสามารถสื่อสารใหคำตอบกับผูสอบถามได 

ไดแก  ทำเมนู ถาม – ตอบ  ,Messenger Live Chat  และ https://www.facebook.com/pr.psru  

 มีการเผยแพรไวที่หนาเว็บไซตหลักของมหาวิทยาลัยฯ โดยผูรับบริการสามารถเขามาตั้งคำถามหรือสง

ขอความสอบถามขอมูล ซึ่งจะมีเจาหนาที่ดูแลระบบเขามาตอบขอมูลดังกลาว ดังรูป  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 แสดงที่อยูชองทางการถาม - ตอบ ( Web board) , Messenger Live Chat 

 

 

 

 

 

 

  

    ภาพที่ 2 แสดงกลองขอความการตั้งคำถาม ( Web board) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

https://www.psru.ac.th/webboard/ 



 

 นอกจากนี้  บุคลากรภายนอกมหาวิทยาลัยฯ สามารถแสดงความคิดเห็นผานชองทาง 

Facebook  ของมหาวิทยาลัยฯ ไวที่หนาเว็บเพจ https://www.facebook.com/pr.psru/ ดังรูป  

 

 

 

 

 

        

         

 

     

          ภาพที่ 3 แสดงชองทางการแสดงความคิดเห็นผาน  Facebook  ของมหาวิทยาลัยฯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4 แสดงชองทางการสื่อสารแบบสองทาง ตรงกลองขอความ 

 


